
添付資料-1

品質保証体系図 株式会社ミマス

品質管理室

ＩＳＯ推進室

品質方針実施計画書 品質方針管理規定

品質方針会議 文書管理規定

発注

契約内容確認書 契約内容確認規定

製 製造指示書 工程管理規定

品 ＱＣ工程表 購買管理規定

の 製造計画 取引先調査票 顧客所有物管理規定

管 購買取引業者評価表

理 資材手配 購買協力業者リスト

プ

ロ 受入検査 検査記録票 識別・トレーサビリティ規定

セ 計測機器管理台帳 検査・試験管理規定

ス 計測機器管理規定

最終検査

製品管理規定

納入

不良発生 不適合報告書 不適合製品管理規定

現品票添付

不良原因調査

効果確認

クレーム発生

原因調査

承認

承諾

確認

品質問題

品質会議 是正・予防処置対策報告書 是正・予防処置規定

承認

効果確認

教育計画 年間教育・訓練のニーズと計画書 教育・訓練規定

職務能力レベル判定基準

個人教育記録カード

ｸﾞﾙｰﾌﾟ長会議 内部品質監査計画／実績表 内部品質監査規定

監査指摘・改善・報告書

承認・指示 品質監査チェックリスト

フォローアップ

製造
プロセス

測
定
･
分
析
及
び
改
善
プ
ロ
セ
ス

方針展開ﾌﾟﾛｾｽ

顧客関連
プロセス

主な記録・帳票類プロセス

購買
プロセス

関連規定等
営業
ｸﾞﾙｰﾌﾟ

社長 会議体
管理
ｸﾞﾙｰﾌﾟ

製造指示（資料手配）

クレーム受付

顧客

工程管理・製造・中間検査

製造ｸﾞﾙｰﾌﾟ

受注（内容検討）

契約内容の確認

品質方針管理

資源の運用
管理

統計的手法活用

内部品質監査

出荷

対策案

対策実行

対策

品質会議（原因調査・対策案）

教育

対策


